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Cii thién méi trwong dau tw, kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh nam 2025

Thuc hién K& hoach s 3710/KH-UBND ngay 10/7/2025 ctia UBND tinh
Lai Chau vé cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh cap tinh (PCI) tinh Lai Chau nam 2025. D¢ cai thién manh mé hon nita
moi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cép xa nam 2025,
Uy ban nhan din x4 Khoen On xay dung ké hoach thuc hién, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc cai thién, khic phuc nhimg han ché, yéu kém, dé ra giai phap tu
hoan thién, cai thién rd nét hon vé moi trrong kinh doanh ctia X& theo hudng
thuan loi, minh bach va binh ding gita cac thanh phan kinh té, gop phan tao
moi truong kinh doanh thuc su thong thoang, minh bach, nang dong va thuan loi
nham thu hit dau tu, phat trién doanh nghiép, hop tac x3 dam bao sy phat trién
kinh té - x4 hoi bén viing ctia xa trong nam 2025.

2. Muc tiéu cu thé

a) Trién khai c6 hiéu qua cac muc tiéu dé ra tai Nghi quyét so6 08-NQ/TU
ngay 20/5/2021 cia Tinh uy Lai Chau vé ddy manh cai cach hanh chinh, cai
thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cap x4 giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030.

b) Tiép tuc d6i mdi co ché mot ctra, mot cira lién thong gin véi viée thuc
hién hiéu qua trién khai hiéu qua viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh; day manh cong tac
s6 hoa thanh phan ho so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh phyc vu cho viéc
tai st dung, ning cao chat luong cung cdp dich vu cong truc tuyén theo hudng
ldy nguoi dung lam trung tAm cta sy phuc vu.

c) Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin trong cung cap cac dich vu
cong; thuc hién cung cap 100% s6 dich vu cong truc tuyén doi v6i nguoi dén,
doanh nghiép. 100% hé so thi tuc hanh chinh duoc khai thac thong tin tu Co s¢
dir liéu quoc gla vé dan cu va tuyét d6i khong yéu cau nguoi dan, doanh nghiép
cung cp lai gidy to lién quan dén thong tin da dugc khai thac.

d) Hang nim to chirc cac budi gip mat gitta Cha tich UBND xa véi céac
doanh nghiép dé nam bat tinh hinh, thao g& kho khin cho cac doanh nghiép, hop
tac x4, ho doanh nghiép trén dja ban; Cong khai va kip thoi cong bd thong tin
cac tiéu lidu vé quy hoach, tai liéu phap 1y, tai liéu vé ngan sach trén cac phuong
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tién thong ti,n dai ching dé doanh nghi¢p biét, phuc vu cho dinh hudéng hoat
dong san xuat, kinh doanh.

I1. NHIEM VU CUA CAC PHONG CHUYEN MON
1. Van phong HDND va UBND

- Theo doi, d@n Q6c cac phong: Kinh té, Van hoa - Xa hoi trong viéc tuan
thi cac quy dinh vé kiém soat TTHC, danh gia tac dong ctia TTHC trong qua
trinh soan thao, ban hanh van ban quy pham phép luat va trong qua trinh thyuc thi
cong vu.

- Thuong xuyén cap nhat, cung cap thong tin; cong khai hoa tit ca cac vin
ban cia UBND x4 1én Trang thong tin dién tir (trir van ban mdt va van ban trao
doi cong viéc).

- Tham muu dé xuét viéc td chirc trién khai thuc hién hiéu qua viéc cong
bd, don gian hoa va kiém soat viéc thyuc thi thu tuc hanh chinh noi b gilta cac
co quan Nha nudce trén dia ban xa dya trén mdi truong dién tir.

2. Phong Kinh té

- Tuyén truyén, hd tro HTX, ho kinh doanh thuc hién ding ky truc tuyén;
nang cao chat luong tu van, huéng dan thu tuc cho HTX, ho kinh doanh (truc
tiép, qua dién thoai hay email...), rat ngin thoi gian chuan bi hd so cho nguoi
dan, doanh nghiép.

- Tham muu t6 chirc cac cudc gip mat dbi thoai giira 1anh dao xa voi cac
doanh nghlep trén dia ban; phéi hop chit ché véi cac co quan lién quan trong hd
trg, giai quyét vuong méc, kho khin cta doanh nghiép, dong hanh cing doanh
nghiép tir nhitng van dé nho nhét.

- Béy manh hoat dong xtc tién, thu hut dau tu, tao diéu kién thuan loi
nhat cho cac doanh nghiép vé tim hiéu, dau tu vao x4, nhat 12 cac du an c6 von
16n, cong nghé cao, than thién véi méi truong, tao ngudn thu ngan sach 16n, cac
du an trong linh vuc xay dung két cau ha ting cong nghiép, thuong mai dich vu,
ha tang.

- Thuc hién tot viéc huéng din Doanh nghiép, nha dau tu thuc hién cong
tac dang ky nhu cau st dung dat phu hop véi cic quy hoach; cai thién chat
luong ho so dia chinh; giai quyét nhitng van dé do su chdng chéo, chua théng
nhét cac quy hoach dé tao diéu kién thuan loi hon cho Doanh nghiép, hop tac xa
tlep can dat dai; don gian hoa cac TTHC, xur ly kip thoi cac van dé lién quan toi
dat dai; nang cao chat lugng quan ly dat dai va su On dinh trong sir dung dat, tir
d6 thiic day phat trién kinh té va doanh nghiép, hop tac x4 tai XA.

- Phéi hop thuc hién tét cong tac thu hodi dat, boi thuong va giai phong
mat bang dam bao cong khai, minh bach, ding quy dinh phap lut va ton trong
quyén loi ctia doanh nghiép, nha dau tu; Tang cuong phéi hop trong viéc thanh
tra, kiém tra doanh nghiép; ¢ co ché kiém soat, ngan nglra can b, cong chirc
loi dung thanh tra, kiém tra dé nhiing nhiéu, gay burc xtc cho doanh nghiép.



3. Phong Van héa - Xa hi

- Phoi hop véi cac co quan chirc nang lién quan tham muu, dé xuat va to
chtrc trién khai, thuc hién dong bd céac gidi phap tao su dot phd vé cong tac cai
cach hanh chinh trén cac Iinh vuec.

- Tham muu, dé xuit cac nhiém vu, giai phap siét chit ky luat, ky cuong
hanh chinh; nang cao chét luong doi ngii can bo, cong chure, vién chie, nhat 1a
van dé dao dirc cong vy, vin héa céng vu trong giao tiép, Gmg xir, giai quyet
cong viéc cho ngudi dan, doanh nghiép. Ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra
cong vu va kién nghi, dé XuAt viéc xir Iy nghiém cac hanh vi quan li€u, hach
dich, nhiing nhiéu, gy phién ha, thiéu trach nhiém trong giai quyét cong viéc
cua can b9, cong churc, vién chirc.

- Theo d&i, hudng dan va danh gia hiéu qua viéc cung cp thong tin trén
Trang thong tin dién tir cua tinh va cac Trang thong tin dién tir cua cac So,
nganh, dia phuong nham ting cuong tinh minh bach trong tiép can thong tin ciia
nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong cong tac phbi hop, gan két gilta doanh nghiép véi cac co s
dao tao nghé nghiép; nim bat nhu cau su dung lao dong cua doanh nghiép dé hd
tro dao tao va cung tmg ngudn lao déng co6 chat luong. T chirc cac hoi nghi tip
huan cho doanh nghiép vé chinh sach méi lién quan dén ngudi lao dong nham
giai dap thac mac va kip thoi thao g khé khian cho doanh nghiép.

4. Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong

- Pay manh cong tac kiém soat TTHC,; nang cao chat luong giai quyét
TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén trén tit ca cac linh vuc quan 1y hanh
chinh nha nudc, nhit 1a TTHC ¢ lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép.
Phat huy vai tr0, trach nhiém la dau mdi trong viéc tiép nhan, hudng dan, theo
doi va giai quyét hd so, TTHC ciia to chire, ca nhan theo tham quyén duoc giao.
Tang cudng cong tac phdi hop voi cac co quan, don vi theo doi, dén doc, thuc
hién giai quyét ho so dam bao dung tién do, thoi gian quy dinh.

- Cong khai, niém yét dr:iy du cac TTHC/danh muc TTHC duoc thuc hién
tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong ddm bao theo quy dinh. Thuc hién co6
hiéu qua sb hoa hd so va tai str dung két qua s6 hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC.

- Nang cao hon nira thai do phuc vu ctia cong chue, vién chtic; tham gia
cac 10p tdp hudn nghiép vu, k¥ ning tng xir, tiép cong déan... cho can bo, cong
chirc, vién chire Iam viée tai Trung tdam phuc vu hanh chinh cong do cac sé, ban,
nganh to chic.

- Tang cudng cong tac truyén thong, huéng dan, hd trg ngudi dan, doanh
nghiép, hop tac xa thyc hién TTHC, thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh, su

dung dich vu cong truc tuyén qua Cong dich vu cong va Hé thong thong tin mot
ctra dién tir tinh, Cong Dich vu cong qudc gia bang nhiéu hinh thirc da dang.

- Nang cao nhén thirc, trach nhiém va chat luong can bo, cong chirc 1am
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viéc tai b phan mot cua, doi ngili can bd, cong chirc truc tiép tiép xUuc vo1 nguoi
dan, doanh nghiép, hop tac xi. Thuc hién nghiém quy ché lam viéc; ting cudng
ky luat, ky cuong coéng vu, nang cao vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau
cac co quan, don vi. Kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém cac hanh vi sach nhiéu,
gy phién ha khi giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép.

- Tang cudng thuc hién giam sat viéc danh gia chat luong giai quyet
TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép thong qua cac bién phap thuc chat va thiét
thue. Phéi hop véi Phong Vin 'hoa — Xa hoi va cac co quan lién quan nang cao
hi¢u qua cong tac thanh tra, kiém tra trong viéc giai quyet TTHC tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cta xa; kip thoi phat hién, xtr Iy hodc kién nghi xur ly
nghi€ém can bo, cong chirc khi ¢6 hanh vi nhiing nhi€u trong thi hanh cong vu.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

7 1. Thu truong cac co quan, don vi lién quan Can ctr ndi dung ké hoach nay
to churc tuyén truyén, trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua nhiém vu dugc phan cong.

2. Giao Phong Kinh té don déc, theo ddi, tong hop, bao cao két qua thuc
hién nhiém vu duoc giao cia cac don vi.

3. Trong qué trinh trién khai, c6 khé khin, vudng mac phat sinh dé nghi
cac co quan, don vi gui y kién vé Phong Kinh t¢& dé tong hop, bao cdo UBND xa
xem xét, chi dao.

Trén day la ké hoach cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh nam 2025 cua UBND xa Khoen On./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh; KT. CHU TICH

- Cac S0, nganh tinh; PH(’) CHﬁ TICH

- TT. PBang uy xa; :

- TT. HDND x&;

- L&nh dao UBND xa;

- Cac phong chuyén mén thugc UBND x&;
- Uy ban mit trin t6 qudc va cac doan thé;
- Luu: VT, KT.

Lu Van Moi
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